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Voorwaarden, huisregels & privacy beleid Cucina Italiana

Algemeen

In onze kookstudio bieden wij de mogelijkheid voor het volgens van kooklessen, workshops en
vergader arrangementen met workshops. Wij bieden u daarvoor een geschikte plek met alle
benodigde faciliteiten voor een leuke activiteit met uw medewerkers, collega’s, vrienden /
vriendinnen of familie.

Voorwaarden kookworkshops, kookcursussen & vergader arrangementen

Voor particulieren:

De inschrijving voor workshops of kooklessen is pas bindend nadat u een bevestiging heeft
ontvangen.

Het verschuldigde bedrag dient uiterlijk 2 weken voor aanvang van de workshop
bijgeschreven te zijn op bankrekeningnummer NL82 ABNA 0123 1031 42 ten name van
Cucina Italiana, onder vermelding van de datum van de workshop.

Vanaf 2 weken voorafgaand aan de workshop is annulering niet meer mogelijk. Het is wel
toegestaan om bij onverhoopte verhindering een vervanger te sturen. Dit graag wel tevoren
aan ons doorgeven. Bij verhindering vindt geen restitutie plaats.

Cucina Italiana behoudt zich het recht om bij onvoldoende belangstelling de workshop tot
uiterlijk 5 dagen voor aanvang te annuleren. De betaling wordt dan in zijn geheel aan u
geretourneerd of wordt de workshop verplaatst naar een andere datum.

Voor groepen:

De inschrijving voor een groepsworkshop verloopt middels goedkeuring op een offerte.

De inschrijving voor een groepsworkshop is pas bindend nadat u een bevestiging heeft
ontvangen.

Het verschuldigde bedrag dient uiterlijk 2 weken voor aanvang van de workshop
bijgeschreven te zijn op bankrekeningnummer NL82 ABNA 0123 1031 42 ten name van
Cucina Italiana, onder vermelding van de datum van de workshop.

Vanaf 2 weken voorafgaand aan de workshop is annulering niet meer mogelijk.

Bij verhindering vindt geen restitutie plaats.

Cucina Italiana behoudt zich het recht om de workshop tot uiterlijk 5 dagen voor aanvang te
annuleren. De betaling wordt dan in zijn geheel aan u geretourneerd of wordt de workshop
verplaatst naar een andere datum.

Voor alle workshops is een minimum aantal deelnemers van toepassing. Bij minder
deelnemers voor groepsworkshops wordt de inhoud van het programma daarop afgestemd
en kan afwijken van een reguliere workshop.

Voor bedrijven:

De inschrijving voor een vergader arrangement en/of workshop verloopt middels
goedkeuring op een offerte.

Uitgebrachte offertes hebben een maximale geldigheid van 14 dagen.

De inschrijving voor een vergader arrangement en/of workshop is pas bindend nadat u een
bevestiging heeft ontvangen.

Bij opdracht wordt het vergader arrangement en/of workshop aan u gefactureerd en dient
binnen 14 dagen en uiterlijk 2 weken voor aanvang van het vergader arrangement en/of
workshop bijgeschreven te zijn op bankrekeningnummer NL82 ABNA 0123 1031 42 ten name
van Cucina lItaliana, onder vermelding van factuurnummer en datum van de workshop.
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- Koffie, thee en water zijn vrij verkrijgbaar zonder additionele kosten. Overige dranken en
versnaperingen worden aanvullend gefactureerd en dient binnen 14 dagen bijgeschreven te
zijn op bankrekeningnummer NL82 ABNA 0123 1031 42 ten name van Cucina Italiana, onder
vermelding van factuurnummer en datum van de workshop.

- Vanaf 2 weken voorafgaand aan het vergader arrangement en/of workshop is annulering
niet meer mogelijk.

Bij verhindering vindt geen restitutie plaats.

- Cucina Italiana behoudst zich het recht om het vergader arrangement en/of workshop tot
uiterlijk 5 dagen voor aanvang te annuleren. De betaling wordt dan in zijn geheel aan u
geretourneerd of wordt het vergader arrangement en/of workshop verplaatst naar een
andere datum.

- Voor alle vergader arrangementen en/of workshops is een minimum aantal deelnemers van
toepassing. Bij minder deelnemers voor vergader arrangementen en/of workshops wordt de
inhoud van het programma daarop afgestemd en kan afwijken van een reguliere workshop.

Voorwaarden private dining / kok aan huis

- Private dining geschiedt op uw thuislocatie of op de locatie van Cucina Italiana.

- Dein de offerte vermelde totaalprijs voor private dining / kok aan huis is gebaseerd op het
aantal personen, menu keuze en additionele keuzes.

- Uitgebrachte offertes hebben een maximale geldigheid van 14 dagen.

- Bij opdracht wordt de private dining / kok aan huis aan u gefactureerd en dient binnen 14
dagen en uiterlijk 2 weken voor aanvang van het vergader arrangement en/of workshop
bijgeschreven te zijn op bankrekeningnummer NL82 ABNA 0123 1031 42 ten name van
Cucina ltaliana, onder vermelding van factuurnummer en datum van de avond.

- Vanaf 2 weken voorafgaand aan het vergader arrangement en/of workshop is annulering
niet meer mogelijk.

Bij verhindering vindt geen restitutie plaats.

- Cucina Italiana behoudt zich het recht om de private dining / kok aan huis tot uiterlijk 5
dagen voor aanvang te annuleren. De betaling wordt dan in zijn geheel aan u geretourneerd
of wordt de private dining / kok aan huis verplaatst naar een andere datum.

- Voor private dining / kok aan huis op uw thuislocatie;

o Verzorgen wij de bereiding en bediening inclusief de benodigde consumpties volgens
de opdracht. Overige zaken, zoals servies, bestek, pannen, kookgerei en
kookapparatuur dient door u beschikbaar gesteld te worden.

o Kunnen wij kosteloos gebruik maken van alle op locatie aanwezige voorzieningen,
zoals gas, water, elektriciteit en sanitair.

Voorwaarden catering

- De in de offerte vermelde totaalprijs voor catering opdrachten is gebaseerd op het aantal
personen, locatie, menu keuze en additionele keuzes.

- Bij opdracht wordt de catering dienst aan u gefactureerd en dient binnen 14 dagen en
uiterlijk 2 weken voor aanvang van de cateringdatum bijgeschreven te zijn op
bankrekeningnummer NL82 ABNA 0123 1031 42 ten name van Cucina Italiana, onder
vermelding van factuurnummer en datum van de avond.

- Vanaf 2 weken voorafgaand aan catering dienst is annulering niet meer mogelijk.

Bij verhindering vindt geen restitutie plaats.
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- Cucina ltaliana behoudt zich het recht om de catering dienst tot uiterlijk 5 dagen voor
aanvang te annuleren. De betaling wordt dan in zijn geheel aan u geretourneerd of wordt de
catering dienst verplaatst naar een andere datum.

- Wijverzorgen de bereiding inclusief de benodigde consumpties volgens de opdracht.

- Wij kunnen kosteloos gebruik maken van alle op locatie aanwezige voorzieningen.

Algemene huisregels

De kookstudio is gevestigd op de 1°¢ etage en kan alleen per trap worden bereikt.

In de kookstudio mag niet worden gerookt en huisdieren zijn niet toegestaan.

Een reguliere workshop duurt ongeveer 3,5 — 4 uur. De aanvang is op het tijdstip dat door ons wordt
doorgegeven in de bevestiging.

Risico & aansprakelijkheid

Deelname aan de workshops, kookcursussen, al dan niet in combinatie met een vergader
arrangement en private dining geschiedt geheel op eigen risico. Het hanteren van ons kookgerei en
apparatuur is op eigen verantwoording.

Cucina Italiana is niet aansprakelijk voor schade aan persoonlijke eigendommen en/of lichamelijk
letsel of welke vorm van schade dan ook tijdens het verblijf op locatie.

Privacybeleid

Cucina ltaliana geeft veel om uw privacy. Wij verwerken daarom alleen gegevens die wij nodig
hebben voor (het verbeteren van) onze dienstverlening. Wij gaan zorgvuldig om met de informatie
die u ons heeft verstrekt voor het aanbieden van onze diensten. Wij stellen uw gegevens niet ter
beschikking aan derden voor commerciéle doeleinden. Voor meer informatie zie onze privacy
verklaring.



